Erhverv
Guide til iPhone

Kom godt i gang med
din nye mobilbank.



1. Log pa netbank erhverv
2. Find dit brugernummer

- Du finder dit brugernummer nederst i menuen under virksomhedens navn.
Noter det, da du skal bruge det, farste gang du logger p& appen.

- Veelg menupunktet Adgang til Mobilbank og klik Tilmeld
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Tilmeld dig Mobilbank

Hvis du vil have adgang til din bank via appen, skal du tilmelde dig Mobilbank. ger med SMS
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ndr du timelder dig, opretter du samtidigt en moblikode, som du skal bruge til at i
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Mobilbank kan hentes i App Store og Google Play,
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3. Opret din nye mobilkode og klik Tilmeld mobilbank
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Opret mobilkode

For at fd adgang til Moblibank skal du oprette en mobilkode.
Mabilkoden skal benyttes sammen med dit brugermummer 91900000969, ndr du skal logge pd Mobllbank.

» Koden skal bestd af 4 tal.
+ Koden mi ikke bestd af:
o 4 ens tal
o 4 fortlobende tal, fx 1234
o forste eller sidste del af dit CPR-nummer,

Timeld Maobilbank



4. Hent appen

- G& ind i App Store og s@g efter
“Nykredit & Spar Nord Mobilbank”.

- Download appen til din iPhone.

5. Find appen pa din hjemmeskaerm

Nar appen er hentet, vil du se et
Nykredit & Spar Nord-ikon pa din hjemmeskaerm.

Tryk pa ikonet for at dbne appen.
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6. Vaelg Spar Nord som din bank "
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Farste gang du dbner appen, bliver du bedt
om at veelge din bank.

Her veelger du Spar Nord. . -
Nykredit

Bekrzeft din mobilbank

N wykredit erhvery @)

E Spar Nord erhverv
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7. Bekraeft dit valg r \

Du far herefter en kort bekraeftelse pa dit valg.
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Velkommen til Mobilbank

Log p& med dit brugernummer og
din mokbilkode.

Brugermummer

Du har aendret
= E symhbolet for “Erhverv”.
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8. Appen skifter til Spar Nord
- Appen viser nu Spar Nord-design,

og du vil fremover se Spar Nord-ikonet
p& din hjemmeskaerm.

9. Log ind fgrste gang
Farste gang du logger ind i appen skal du:
- indtaste dit brugernummer
- seette flueben i “Husk mig”
- indtaste din mobilkode
- godkende med MitID

Herefter kan du fremover logge ind med
mobilkoden eller veelge Face ID / Touch ID i appen.
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Velkommen til Mobilbank
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10. Tilfgj kort til Apple Pay

NG&r du logger ind fagrste gang, mgder du siden
“Fgj dine kort til Apple Pay”.

Appen kan desveerre ikke se, om dine kort allerede
ligger i Apple Wallet.

Hvis du prgver at tilfgje et kort, der allerede er tilfgjet,
kan du derfor f& beskeden:

“Kortet kan ikke tilfgjes”

Det betyder blot, at kortet allerede ligger
i din Wallet.

Det er udelukkende en synkroniseringsfejl. Der er ikke
noget galt med selve Wallet funktionen. Du vil stadig
kunne betale med de kort, som ligger i Walllet.

| Tilfej dine kort til Apple Pay

@ Pay

l Apple Pay er en digital wallet, hvori du kan gemme dine
fysiske batalingskort, s du kan betale sikkert med din
iPhone

Du kan bruge Apple Pay | butikker, der har kontakties
betaling samt pi hjemmesider 5g | apps, der tilbyder
Apple Pay som betalingslesning

Ja, tilfej kort til Apple Pay

For at fa din Wallet og nye mobilbank synkroniseret,

kan du ggre felgende:

G4 i Apple Wallet og slet kortet

GA& i den nye mobilbank, veelg kortet og tilfgj det til Wallet igen.






